LOGO, MARKA VE BELGE KULLANMA TALIMATI

1.0.

2.0.

3.0.

4.0.

AMAG

Bu talimatin amaci, QA Technic tarafindan yudrutilen sistem belgelendirme, drin belgelendirme ve
muayene belgelendirme faaliyetleri gergevesinde belgelendirilen kuruluglarin ilgili ydnetim sistemi logolarini
ve personel belgelerini kullanma esaslarini agiklamaktir.

KAPSAM
Belgelendirme logolarinin uygun boyutlarda kullanimini ve belgelerin kullanma ile ilgili esaslari belirler.

SORUMLULAR
QA Technic tarafindan belge almis tim kuruluslar kapsar.

TANIMLAR

TURKAK Logosu: TURKAK'In kendi ismini veya akreditasyon programlarini tanitmak igin
kullandigi sembol

TURKAK Akreditasyon Markasi: TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon
statllerini gostermek icin kullandigi semboldlr. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina
akreditasyon alani, akreditasyona konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun

akreditasyon numarasinin eklenmesi ile olusturulur.

Akreditasyon Alam
Standard No

> GSTC — Kiresel Sirdurulebilir Turizm Konseyi “GSTC-Belgeli logo” : GSTC Kriterleri

w.. veya GSTC® tarafindan akredite edilmis bir Sertifikasyon Kurulusu tarafindan GSTC
< Tarafindan Taninan Bir Standarda gore sertifikalandiriimig oteller, diger konaklama yerleri,

GSTC tur operatorleri veya destinasyonlar bu logoyu kullanabilir

CERTIFIED
GSTC HAXX250001 /
g g

Tiirkiye/TGA  Siirdiiriilebilir Turizm programn logolari —YALNIZCA TURKIYE'DE

whe L .
KULLANIM ICINDIR.

TURKIYE
SUSTAINABLE
TOURISM

¥

Certified to

Akreditasyon Numarasi:

Akreditasyon numaralari kuruma 6zel verilir.
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5.0.
5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

AB-0011-U: Uriin belgelendirme hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technice ait olan TURKAK
akreditasyonuna ait numara ve markadir.

AB-0143-YS: Sistem belgelendirme hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technic’e ait olan TURKAK
akreditasyonuna ait numara ve markadir.

QA TECHNIC Logosu: QA Technic’in kendi ismini tanitmak igin kullandigi tescilli sembol

TURKAK BELGE DOGRULAMA SIiSTEMi (TBDS) KARE KODU: QA TECHNIC Belgelendirmeden hizmet
alan musterilere verilen veya verilecek yonetim sistemi belgelendirmelerine iliskin bazi kayit ve bilgilerin
(basvuru, kapsam, tetkik, degerlendirme/sertifika vb.) girildigi TURKAK belge dogrulama sistemi tarafindan
uretilen, belgeye dair bilgilere erisim saglayan kare kod.

IAFCertSearch: Uluslararasi Akreditasyon Forumu tarafindan olusturulan akredite ydnetim sistemi
sertifikalar igin hazirlanan diinyanin ézel kiiresel veritabanidir. isletmelere ve hiikiimetlere bir sertifikanin
gecerli olup olmadigini ve sertifikayl veren Sertifikasyon Kurulusunun akredite olup olmadigini belirlemek
icin bir kurulugun sertifika(lar)ini dijital olarak dogrulama yetenegdi saglamaktadir. www.iafcertsearch.org

SISTEM BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA

QA Technic Belgelendirme Mudirligu tarafindan Yoénetim Sistemleri konusunda belgelendirilen kuruluslar
belge so6zlesmesinin imzalanmasindan sonra, belgenin gecerlilii devam etti§i slrece, Internet,
dokimanlar, broslrler veya reklamlar ya da diger dokiimanlar gibi iletisim ortamlarinda, belgelendirme
durumunu kamuoyu ile paylasirken bu talimat hikimlerine uymakla yikamlidarler.

Ayrica, Belgelendirilen kuruluslarin sistem belgesi diginda belgesi mevcutsa (lriin belgesi gibi) bu
belgelerin kullaniminda anlam karmasasina yol agacak logo kullanimindan kaginmalidirlar.

Kurulus; belgelendirmesine iliskin herhangi bir yaniltici beyanatta bulunulmayacagini veya buna misaade
etmeyecegini, belgelendirme dokimanini ve bunun herhangi bir kismini yaniltici bir tarzda
kullanmayacagini veya kullanimina misaade etmeyecegini imzalanan belgelendirme sézlesmesi ile kabul
eder.

Kurulus yonetim sistemine ait belge kapsami disindaki faaliyet alanlari ve adreslerinde, internet, dokiiman,
brosir ve reklam gibi iletisim ortamlarinda Sistem Belgelendirme semboliinii (logo) kullanamaz.

Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve adreslerinde, internet, dokiiman, brosur
ve reklam gibi iletisim ortamlarinda Sistem Belgelendirme semboliini (logo) kullanabilir.

Belgenin veya sotzlesmesinin askiya alinmasi veya fesih edilmesi halinde kurulus logo kullanimini ve
belgelendirmeye atfi kapsayan buitin reklam malzeme ve faaliyetlerini durduracaktir. Belge kapsami
daraltildiginda ise bitin logo kullanimini ve atfi kapsayan reklam isini veya malzemelerini bu daraltmaya
uygun sekilde revize edecektir.

Bu talimat ile belirtilen sartlari yerine getirmeyen kuruluglara belgenin askiya alinmasi, fesih edilmesi
islemleri ve gerekli ise yasal igslem uygulanir.

Sistem Belgelendirme talimatlari geregdi QA Technic Sistem Belgelendirme Logolart;

v Urlin Gzerinde kullanilamaz. (Burada (riin ifadesi dogrudan dokunulabilecek bir Griin yada ayri bir
paket, kap vb. iginde bulunan bir Uriin olabilir.)

v QA Technic, Urinde veya Urin ambalajinda GGYS belgelendirme isaretinin kullaniimasina izin
vermemektedir. Bu dokiman baglaminda, ISO/IEC 17021-1:2015, 8.3'te atifta bulunulan Grin
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ambalaji, hem birincil ambalaj (GrinG iceren) hem de herhangi bir dis veya ikincil ambalaj olmak
Uzere, tum Uriin ambalajlarini kapsamaktadir.

v Uriiniin ambalajinin (izerinde ya da Griinin uygunlugunu gésterdigi anlasilacak sekilde kullanilamaz.

v Logo; yonetim sisteminin belgelendiriimis olmasinin QA Technic’in bir Grind (hizmet dahil) veya
prosesi belgelendirdigi izlenimini verecek sekilde kullanilamaz.

v Kurulusun logoyu; laboratuvar testlerine, kalibrasyon ve muayene rapor ve sertifikalarina
uygulamasina, bu tip raporlarin bu baglamdaki Grtnler olarak varsayilacagi anlami verecedi igin, izin
verilmez

v Kurulus almis oldugu belgeye ait logoyu QA Technic veya belgelendirme sisteminin itibarina goélge
dusurecek ve kamu guvenini kaybettirecek tarzda kullanamaz

v Logo; Uriin tzerinde; madde 5.14 de tanimlanmis olan ifade ile birlikte kullanilabilir.

5.7. Sistem Belgelendirme sembolleri web sitemizde belirtilen sekilde ve boyutlarda kullanilabilir. Ayrica oranlar
sabit kalmak sartiyla boyutlar kiigiiltiiliip, buyiiltiilebilir. ihtiyag halinde sistem belgelendirme sembollerinde
(logo) bigim, sekil, boyutlar veya kugultme, buyultme oranlari agigindan Yoénetim Kurulu tarafindan
yapilabilecek degisiklikler Yonetim Temsilcisi tarafindan ilgililere duyurulur.

5.8 Akreditasyon markasi, QA Technic’e ait, tanitim/reklam materyallerinde, kirtasiye, evrak, antetli kagit vb.
Uzerinde istendiginde kullanilabilir. Ancak personel i¢in bastirilan kartvizit Gzerinde kullanilamaz.

5.9 Akreditasyon Markasi, QA Technic logosu ile birlikte kullaniimak zorundadir.

5.10 Akreditasyon markasi QA Technic tarafindan belge almis bir kurulus tarafindan kullanilacak ise agagidaki
kisitlamalara uymalari gerekir. Asagidaki kisitlamalar misteriye sd6zlesme asamasinda sdzlesmeye ek
olarak duyurulur.

v Akreditasyon markasi mutlaka QA Technic markasi ile birlikte ve ofis tarafindan saglanan sekliyle
kullanilmahdir.

v Akreditasyon markasi araglar, binalar ve bayraklar tizerinde tek basina kullanilamaz.

v Akreditasyon markasi belgelendirmeye tabi standart veya kapsam disinda kullanilamaz.

v Akreditasyon markasi Urlnlerin test edildigi ve onaylandigini ima edecek sekilde Grin veya
ambalajlari Gzerinde kullanilamaz.

v Belgesi askiya alinan veya belgelendirmesi iptal edilen kuruluglar QA Technic ve Akreditasyon
Kurumu markasinin kullanimini derhal durdurmali ve kullandidi her yerden ¢ikarmalidir.

5.11 Musterilerin 6rnek logo kullanimi asagidaki gibidir;
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5.12

5.13

5.14

6.

Firmalarin belgelendirme sézlesmesinde yer alan sistem standartlarinin ilgili logolarina ulasabilmesi i¢in
firmamiz ile irtibata gegerek talepte bulunmalari gerekmektedir.

TURKAK KAREKOD KULLANIMI

QA Technic, dlzenleyecegi sertifikalarda TURKAK markasinin yaninda (solunda veya saginda veya
Ustiinde veya altinda) TURKAK Belge Dogrulama Sistemi’'nin Urettigi TBDS Kare Koduna 20x20 mm
ebatindan az olmamak kaydiyla kullanabilir.

Kare kodun altinda kullanilacak TURKAK kodu, TBDS platformunda bilgilerin girilmesi sonrasinda sistem
tarafindan verilecek olup, 9-10 alfanumerik karakterden olusmaktadir. Her firmanin kare kodu firmaya
spesifiktir. Bagka bir firma tarafindan kullanilamaz.

URUN UZERINDE iFADE KULLANIMI

Sistem Belgelendirme talimatlari geredi musterinin sistem belgesi almis oldugunu kendi musterisine ibraz
etme sartlari asagidaki gibidir;

v Uriinlerin ambalaji Gizerinde veya ambaljla birlikte verilecek bir evrakta, firmanin ilgili Yénetim Sistemine
belge verildigini belirtecek bir ifade kullanilabilir (ISO 22000:2018 Harig). Uriin ambalajlama, Uriin
parcalara ayriimadan veya hasar gérmeden ayrilan bdlim olarak kabul edilir. Birlikte verilecek bilgi,
ayrica verilen veya kolaylikla ayrilabilen parga olarak kabul edilir. Tip etiketleri ve tanimlama plakalari,
Urtiniin pargasi olarak degerlendiriimekte olup ambalajla birlikte verilecek evrak kismina dahil degildir.

v ifade, hicbir sekilde (iriin, proses veya hizmetin belgelendirildigini ima dahi etmemelidir
v ifadede asagidakilere atifta bulunulmalidir:

- Belgelendirilmis misterinin tanimi (6rnegin, marka veya isim gibi),

- Yénetim sisteminin tipi (6rnegin, kalite, gcevre gibi) ve uygulanan standard,

- Belgeyi duzenleyen belgelendirme kurulusu.

v Belgenin Yonetim Sistemine verildigini acgiklayan ifade drnedin; “Bu Urun kalite/gida/gevre/bilgi/medikal
cihazlarda kalite yonetim sistemi Alberk QA Technic tarafindan, ISO 9001:2015 / ISO 14001:2015/ ISO
27001:2022 / ISO 27701:2019 / ISO 45001:2018/ ISO 50001:2018/ ISO 13485:2016 standardina gore
belgelendiriimis olan .......................el. firmasi tarafindan Uretilmistir.” Seklinde olabilir.

v QA Technic, musterinin belgelendiriimis bir GGYS’ye sahip olduguna iliskin Griin ambalaji Gzerinde
herhangi bir beyanin kullaniimasina izin vermemektedir. Bu gereklilik, hem birincil ambalaj (trGni
iceren) hem de herhangi bir dis veya ikincil ambalaj olmak lizere tim Uriin ambalajlarini icerir.

v Kurulusun reklam amagli yayinlarinda veya tanitim brosurleri Gizerinde belgenin ilgili Yonetim Sistemine
verildigi belirtilerek veya belirtmeksizin kullanilabilir.

v ifade; ybnetim sisteminin belgelendirilmis olmasinin, QA Technic’in bir Griini (hizmet dahil) veya prosesi
belgelendirdigi izlenimini verecek sekilde kullanilamaz.

v Kurulus kullanmis oldugu ifadeyi QA Technic veya belgelendirme sisteminin itibarina golge disurecek
ve kamu guvenini kaybettirecek tarzda kullanamaz.

URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA,
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6.1

6.2

QA Technic Uriin Belgelendirme Mudurligu tarafindan Uriin Belgelendirme konusunda belgelendirilen
kuruluglar belge sdzlesmesinin imzalanmasindan sonra, belgenin gecerliligi devam ettidi strece bu talimat
hikimlerine uymakla yukamladdrler.

“CE” isareti yonetmeligi 10. Maddesi geregi “CE” isaretinin uiriine konulmasi ve kullanilmasina dair
genel esaslar sunlardir

a) imalatgi, “CE” igaretini (riine koymak veya konulmasini temin etmek suretiyle, Griiniin bu isaretin
konulmasini éngoéren ilgili teknik dizenleme veya duzenlemelere uygunlugunun kendi sorumlulugunda
oldugunu ve Uriintin gerekli tim uygunluk degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu beyan etmis sayilir.

b) Bir Urtnin “CE” isaretinin konulmasini gerektiren birden fazla teknik dizenlemeye tabi olmasi
durumunda, drinun Uzerindeki “CE” isareti, ilgili tim teknik dizenlemelerin uygulanabilir hikimlerinin
tamaminin imalat¢i tarafindan yerine getirildigi yoninde karine teskil eder. Ancak bir ya da daha fazla
teknik diizenlemenin bir gecis ddnemi slresince imalat¢iya uygulama konusunda bir segme hakki tanidigi
durumlarda “CE” isareti, sadece uygulanan teknik dizenleme veya dizenlemelerin hikimlerine uygunlugu
gosterir.

c) “CE” isareti;

1) CE isareti ydnetmeliginin ekinde yer alan (EK-1 “CE” ISARETININ SEKLI) ve bu talimatin 6.12.
maddesinde tanimlanmis olan sekle uygun olarak “CE” harflerinden olusur ve ¢izimdeki oranlara uyarak
kigultiimesi ve buyutiulmesi diginda isaretin tasarimi degistirilemez.

2) ilgili teknik diizenlemede aksi belirtiimedikge, asgart 5 mm ebadinda olur.

3) Uriine veya bilgi plakasina veya lriiniin yapisi geregi bunun miimkiin olmadig veya kalicihginin garanti
edilemedigi durumlarda ambalajina ve ilgili teknik dizenlemenin 6ngdérdigu Grln beraberindeki belgelere
gOrunur, okunabilir ve silinmeyecek sekilde konulur.

4) Uriin piyasaya arz edilmeden énce konulur.
5) Sadece imalatgi veya onun yetkili temsilcisi tarafindan konulur.

C) Ilgili teknik diizenlemenin gerektirdigi durumlarda, “CE” isaretinin yaninda, iiretim kontrol safhasinda yer
alan onaylanmis kurulusun kimlik kayit numarasi da yer alir. Alberk QA Technic onaylanmis kimlik
numarasi 2138 ‘dir. Kimlik kayit numarasi, Alberk QA Technic’in kurallar gergevesinde imalatgi veya
imalatginin yetkili temsilcisi tarafindan konulur. Bir Griinin farkl teknik diizenlemelerin kapsamina girmesi
sebebiyle birden fazla onaylanmis kurulusun degerlendirmesine tabi tutulmasi durumunda, “CE” isaretinin
yaninda Uretim kontrol safhasinda yer alan tim onaylanmis kuruluslarin kimlik kayit numaralari yer alir.

d) Uriintin Gzerinde “CE” isaretiyle birlikte piktogramlar veya belirli bir riski veya kullanimi betimleyen diger
isaretler de yer alabilir.

e) Urline “CE” isaretinin anlami ve sekli hakkinda Ugiincli sahislari yaniltacak bagka isaretler veya
betimlemeler konulamaz. Dider her turll isaret, Uriine ancak “CE” isaretinin gorunebilirligini, okunabilirligini
ve anlamini bozmayacak sekilde konulabilir.

f) “CE” isareti sadece teknik diizenlemelerin konulmasini 6ngordigi Griinlerde kullanilabilir ve bagka
ardnlerde kullanilamaz.

g) ligili teknik diizenlemelerin gerektirdigi durumlarda “CE” isareti gdrme engellilerce de okunabilecek
sekilde konulur
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6.3. Kurulus Uriin belgelendirme sistemine ait belge kapsami disindaki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda
Uriin Belgelendirme ve muayene semboliinii (logo) kullanamaz. Ayrica, Belgelendirilen kuruluslarin Griin
belgesi disinda belgesi mevcutsa (sistem belgesi gibi) bu belgelerin kullaniminda anlam karmasasina yol
acacak logo kullanimindan kaginmalidirlar.

6.4. Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda ilgili Griin belgelendirme
semboliini (logo) kullanabilir.

6.5. Belge stzlesmesinin askiya alinmasi veya fesih edilmesi halinde kurulus logo kullanimini durduracaktir.

6.6. Bu talimat ile belirtilen sartlar1 yerine getirmeyen kuruluslara belgenin askiya alinmasi veya fesih edilmesi
islemleri uygulanir.

6.7 Uriin Belgelendirme Midiirliigi talimatlar geredi QA Technic Uriin Belgelendirme Logolart;

-Uriin Gizerinde kullanilabilir. (Burada Urlin ifadesi belge kapsaminda model/tip/seri numarasi seklinde yer
alan 0rin0 kapsar. Urlnun bilesenlerini, yedek pargalarini v.b. ekipman ve malzemeleri Uzerine
vurulamaz.). Ayrintili bilgi icin madde 6.2’ye bakiniz.

-Urlinlerin tasinmasi amaciyla kullanilan dis ambalajlar tzerinde, belgenin kapsamda yer alan driine
verildigini belirtecek bir ifade ile birlikte kullanilabilir.

-Kurulusun reklam amagli yayinlarinda veya tanitim brosirleri (zerinde belgenin ilgili Urline verildigi
belirtilerek kullanilabilir.

- Kurulusun laboratuvar, test, analiz, kalibrasyon veya gozetim raporlari tGizerinde logo kullanilamaz.

Belgenin Uriine verildigini agiklayan ifade érnegin; “bu Uriinin ISO/IEC 17065 standardi kapsaminda
belgelendirmesi yapilmistir.” $Seklinde olabilir.

6.8. Denetimi bagari ile tamamlanmis ve belge almaya hak kazanmis olan imalatgilarin Uriin Belgelendirme
sembollerini kullanmasi igin tarafimizdan talepte bulunulmasi gerekmektedir. Tarafimizca imalatgiya
goénderilen logolarin oranlari sabit kalmak sartiyla boyutlar kG¢ultilip, buyulttlebilir.

6.9. Akreditasyon markasi, QA Technic’e ait, tanitim/reklam materyallerinde, kirtasiye, evrak, antetli kagit vb.
Uzerinde istendiginde kullanilabilir. Ancak personel i¢in bastirilan kartvizit Gzerinde kullanilamaz.

6.10. Akreditasyon Markasi, QA Technic logosu ile birlikte kullaniimak zorundadir. Higbir sekilde yalniz bagina
kullanilamaz.

6.11.  Akreditasyon markasi QA Technic tarafindan belge almis bir kurulus tarafindan kullanilacak ise asagidaki
kisitlamalara uymalari gerekir. Asagdidaki kisitlamalar musteriye s6zlesme asamasinda s6zlesmeye ek
olarak duyurulur.

e  Akreditasyon kurumu markasi mutlaka QA Technic markasi ile birlikte ve ofis tarafindan saglanan
sekliyle kullaniimalidir.
e Akreditasyon kurumu markasi araglar, binalar ve bayraklar Uzerinde tek basina kullanilamaz.

Akreditasyon kurumu markasi belgelendirmeye tabi standart veya kapsam disinda kullanilamaz.

e Belgesi askiya alinan veya belgelendirmesi iptal edilen kuruluslar QA Technic, CE ve Akreditasyon

kurumu markasinin kullanimini derhal durdurmali ve kullandigi her yerden ¢ikarmalidir.

6.12. Drnek  Logo Mullsmoma (TN RIS e,
Techreic'in wlkilemdirilrmis Eurwlus y
numaras) (2738 aolmadan CE ibaresi
kEullamilarmaz. o0 Sl il rcie 2138
mumarass alam CE marst tek basina -
kEiullamilabsilaca i il s, Tachrmic =] % <
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“CE” ISARETININ SEKLI

1. “CE” isareti asagidaki sekle ve orana uygun olarak “CE" harflerinden olusur:
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2. Kiiglltiilmesi veya bilylitiilmesi gereken durumlarda yukarida yer alan sekildeki oranlara uyulur,
3. llgili teknik diizenlemede aksi belirtilmedigi miiddetge, “CE” isareti asgari 5 mm ebadinda olur,

6.13 Onaylanmis Kurulug Numarasi; 2014/33/AB Asansor Yonetmelidi ve 2006/42/AT Makine Yonetmeligi
Kapsamlarinda ilgili yonetmeliklerde tanimlandigi gibi kullaniimalidir.

Logolarin ve Alberk QA TECHNIC tarafindan diizenlenen belgelerin tiketiciyi yaniltici veya aldatici kullanimlarinin

veya beyanatlarinin tespit ediimesi durumunda konu T.C. Kadikdy icra Daireleri ve Mahkemelerine intikal

ettirilecektir.

7. MUAYENE BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA,
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8. GSTC VE TGA SURDURULEBILIR TURiZM PROGRAMI LOGOLARININ KULLANIMI, LOGO LiSANS

SOZLESMESI EKLERI

8.1 SERTIFIKALI ISLETMELER iGiN GSTC LOGOSUNUN KULLANIM KOSULLARI

““GSTC Certified” Logo (yukaridaki gorselde goruldigu gibi) yalnizca GSTC Kriterlerine veya GSTC Tarafindan
Taninan Bir Standarda gére GSTC Akredite Sertifikasyon Kurulusu tarafindan sertifikalandirilmig bir turizm oteli, tur

operatori veya destinasyon tarafindan kullanilabilir.

“GSTC Certified” Logo, yalnizca GSTC-Akredite Sertifikasyon Kurulusu (Alberk) tarafindan turizm oteline, tur

operatériine veya varis noktasina verildiginde kullanilabilir.

“GSTC Certified” Logosunun fikri mulkiyeti, ayak izi ticari markasi ve GSTC logolarinin, gérsellerinin ve adlarinin

kullaniminin kontrolti her zaman GSTC’de kalir

. 1
)

o0

GSTC Certified logo, GSTC logosu ve ayirt edici bir GSTC sertifikali logo tanimlama
kodundan olusur. Bu kod, sertifikali isletmeye 6zgu kalir ve yeniden sertifikalandirmadan
sonra bile degismez. Logo Kullanildigi sanat eserinin arka plani ve tasarimiyla uyumlu olmasi
icin yalnizca siyah veya beyaz versiyonlari kullanilabilir. Baska bir deyisle, GSTC logolari

G STC kirpilamaz, renkleri degistirilemez veya herhangi bir sekilde degistirilemez.

CERTIFIED
GSTC HAXXZ50001

Yanda 6rnegi verilen logo bilgilendirme amaglidir.

GSTC logolari yalnizca zit bir arka plana sahip
oldugunda ve metin bileseni ortalama gérme yetenegine
sahip bir kisi tarafindan okunabilecek boyutta oldugunda
kullanilabilir. Logoyu arka plan renklerinin GUzerine
yerlestirirken okunabilirligin korunmasina dikkat edilir.
CMYK, kartvizit tasarimlari ve posterler gibi mirekkeple
baski igin tasarlanmis renk modudur. RGB ise web
siteleri ve televizyon gibi dijital iletisim igin tasarlanmig
renk modudur.

CMYK RGB HTML
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GSTC certified logo, yalnizca GSTC Akredite ' ® ™~

Belgelendirme Kurulusu (Alberk) tarafindan turizm 4
oteline veya tur operatdriine verildiginde kullanilabilir; ve -
yalnizca Alberk logosunun bir tamamlayicisi olarak =)

kullanilabilir ve Alberk logosu olmadan tek basina G STC f

kullanilamaz. (Ornektir)

10NAL g,
q_\\".‘ <oz,

£ O

TECHNIC

CERTIFIED T

\ GSTC HAXX250001 /

GSTC CERTIFIED LOGOSU iziN VERILEN KULLANIMLAR

Cevrimigi Platformlar:

Web Siteleri ve Banner'lar: Tim sayfalarda gortnirliga korumak icin her iki logoyu da web
sitesinin alt bilgi veya Ust bilgi bolimiine ekleyin. Banner'lar igin, her iki logonun da goérselin
basinda veya sonunda belirgin oldugundan emin olun.

Reklam:

Her iki logoyu da kampanyanin mesajiyla gorsel olarak uyumlu olacak sekilde kullanin. Tum
reklamlarda logolari tutarh bir yere, tercihen hedef kitlenin hemen gorebilecegdi bir yere
yerlestirin.

Olaylar:

Etkinliklerde, biletler, brosirler ve resmi etkinlik tabelalari dahil olmak tzere tim basili
materyallerde her iki logo da yer alabilir

Fuarlar/Gosteriler:

Rulo afigler ve fotograf cekimleri: Logolar, rulo afislerin st veya alt kisminda belirgin bir
sekilde sergilenmelidir. Fotograf ¢cekimlerinde, fotograflarda gortinirligid saglamak igin
logolari st orta kisma veya koselere yerlestirin.

Satis Noktalari:

Her iki logoyu da herkesin gorebilecedi bir masa veya rafa, géz hizasina yerlestirin.

Dahili Kurumsal iletisim:

Calisanlar i¢in kilavuzlar veya diger dahili iletisim belgeleri gibi dahili belgelerin kapak
sayfasinda veya Ustbilgi/ altbilgisinde her iki logonun da kullanildigindan emin olun. Bu,
sertifika durumunun sirket icinde glglendiriimesine yardimci olur.
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GSTC CERTIFIED LOGOSU iziN VERILEN KULLANIMLAR HAKKINDA AGIKLAMA

v GSTC Certified Logosu yalnizca GSTC Onayh Sertifikasyon Kurulusu tarafindan onaylanmis gergek otel, tur
operatorl veya varis noktasinin sertifikall statisiint tanitmak amaciyla kullanilabilir.

v GSTC Certified Logo, yalnizca GSTC Onayli Sertifikasyon Kurulusu tarafindan onaylanmis gergek otel, tur
operatdrl veya varig noktasinin statiisiine acgikga iligkin oldugu basili, elektronik ve yayin medyasinda
kullanilabilir.

v GSTC Certified Logo, diger kuruluglarin veya turizm Urtnlerinin sertifikasyonu anlamina gelebilecek yerlerde
KULLANILAMAZ (6rnegin, bir otel grubunun, GSTC-Akredite Sertifikasyon Kurulusu tarafindan
sertifikalandiriimamis tim otellerin bulundugu tim grup tanitimlari igin kullaniimasi).

v GSTC Certified Logo yalnizca zit bir arka plana sahip oldugunda ve metin bileseni ortalama gérme yetenegine

sahip bir kisi tarafindan okunabilecek boyutta oldugunda kullanilabilir.

GSTC Certified Logo, yalnizca tarih de dahil olmak tizere Logonun tim unsurlariyla birlikte kullanilabilir.

GSTC Certified Logo, yalnizca sertifika sahibinin sertifika statistnu strdtrdudu stire boyunca kullanilabilir.

GSTC Certified Logo, Alberk QA Technic logosunun yaninda yer alarak Alberk QA Technic logosunun

tamamlayicisi olarak kullaniimali ve tek basina kullaniimamalidir.

v GSTC Certified Logo yalnizca tarih dahil olmak tizere tam logonun yer aldigi tabelalarda, isim levhalarinda vb.
kullanilabilir.

SN

Otel Gruplarinda Logo Kullanimi
Otel gruplarinin “GSTC Certified” Logoyu yalnizca bireysel olarak veya ¢oklu tesis sertifikasyonunun bir pargasi
olarak sertifikalandiriimis oteller igin kullanmasi gerekmektedir.

Ugiincii Tarafga Kullanim

Ucglincii bir tarafca herhangi bir kullanim (6rnegin bir seyahat acentesinde veya toptanci brosiiriinde ya da bir
cevrimici seyahat acentesi web sitesinde) Alberk QA Technic tarafindan onaylanmis gercek otel, tur operatérii veya
varis noktasi tarafindan onaylanmali ve bu kullanim kosullarina tabi olmalidir.

Kullanim Kaydi

Otel, tur operatori veya destinasyon, GSTC Certified Logonun tim kullanimlarinin (6rnegin brostrler, web sayfasi
indirmeleri, tabela fotograflari vb.) dijital ve/veya fiziksel bir argivini tutmak zorundadir. Bu arsiv, talep edilmesi
halinde GSTC'ye sunulmalidir. Bu arsiv yapilan periyodik denetimlerde Alberk QA Technic tarafindan
degerlendirilecektir.

Sertifikaliyken Kullanin
GSTC Certified Logosu, yalnizca turizm oteli, tur operatérii veya destinasyonun GSTC Akredite veya GSTC Onayli
bir sertifika programi tarafindan sertifikalandirildigi stirece kullanilabilir.

GSTC Akredite Belgelendirme Kurulusunun belgeyi kaldirmasi, durdurmasi, askiya almasi, yenilememesi veya
kaldirmasi durumunda, otel, tur operatéri veya destinasyon GSTC Kiriterlerine Goére Belgelendirilmis Logonun
kullanimini derhal durdurmalidir.

GSTC Akredite Belgelendirme Kurulusunun artik GSTC Akredite olmamasi durumunda, otel, tur operatéri veya
destinasyon GSTC Kriterlerine Gore Sertifikali Logosunu kullanmayi derhal durdurmalidir.
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KULLANIMIN SONLANDIRILMASI

Sertifikall otel, tur operatdrt veya destinasyon GSTC Certified Logoyu kullanmayi birakmak zorunda kalirsa, bu,
logonun tiim elektronik ortamlardan (web siteleri, sosyal medya vb.) bir ay igcinde kaldiriimasi gerektigi ve
tabelalarda, isim levhalarinda vb. herhangi bir kullanimin Ug¢ ay icinde kaldiriimasi gerektigi anlamina gelir.

Sertifikall otel, tur operatori veya varis noktasinin GSTC Certified Logoyu kullanmayi birakmasi durumunda, bu,

logonun bulundugu herhangi bir basili veya fiziksel materyalin Uretilemeyecegi anlamina gelir.

8.2 AKREDITE KURUMLAR iGiN GSTC LOGOSUNUN KULLANIM KOSULLARI

“GSTC Akredite Logosu” (yukaridaki gorselde goruldugu gibi) yalnizca GSTC Akredite Belgelendirme Kurulusu
tarafindan kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logosu” yalnizca bir Sertifikasyon Kurulusu Lisans Anlagsmasi uyarinca GSTC Akredite
Sertifikasyon Kurulusuna verildiginde kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logo”nun fikri milkiyeti, ayak izi cihazinin ticari markasi ve GSTC logolarinin, gorsellerinin ve

adlarinin kullaniminin kontrolii her zaman GSTC'de kalir

GSTC-ACCREDITED
GCERTIFICATION BODY

GSTC Akredite Logosu, GSTC logosu ve alt kisminda yer alan tanimlamadan olusur. Logo
Kullanildigi sanat eserinin arka plani ve tasarimiyla uyumlu olmasi igin yalnizca siyah veya
beyaz versiyonlari kullanilabilir. Baska bir deyisle, GSTC logolari kirpilamaz, renkleri

degistirilemez veya herhangi bir sekilde degistirlemez. Logonun renk agiklamalari madde 8.1

de tanimlandigi gibidir.

Sertifikaliyken Kullanim
“GSTC Akredite Logosu” yalnizca sertifikasyon programi GSTC Akredite olarak kaldigi sirece kullanilabilir.

GSTC Akredite statisunun kaldiriimasi, durdurulmasi, askiya alinmasi, yenilenmemesi veya belgenin kaldiriimasi
durumunda, belgelendirme kurulugu “GSTC Akredite Logosu”nun kullanimini derhal durdurmalidir.

Belgelendirme kurulusunun artik GSTC Akredite olmamasi veya programin ticari faaliyetlerini durdurmasi veya

tasfiye edilmesi durumunda, program derhal “GSTC Akredite Logosu”nun kullanimini durdurmalidir.

izin Verilen Kullanimlar
“GSTC Akredite Logosu” yalnizca belgelendirme kurulusunun GSTC Akredite statlisiini tanitmak amaciyla

kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logosu” yalnizca GSTC Akredite statlistine sahip gergek programin kapsamini agikga belirten

basili, elektronik ve yayin medyasinda kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logosu”, GSTC Akreditasyonunun kapsaminin sinirlarinin étesinde baska sertifikasyon
programlarinin veya herhangi bir sertifikasyon kapsaminin onaylandigi anlamina gelebilecek durumlarda

KULLANILAMAZ.
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“GSTC Akredite Logo” yalnizca zit bir arka plana sahip oldugunda ve metin bileseni ortalama gérme yetenegine
sahip bir kigi tarafindan okunabilecek boyutta oldugunda kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logo” yalnizca Logonun tim unsurlariyla birlikte kullanildiginda kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logosu” tek basina veya sertifikasyon programi tarafindan kullanilan herhangi bir logo ile birlikte
kullanilabilir.

“GSTC Akredite Logosu” yalnizca logonun tamaminin yer aldigi tabelalarda, isim levhalarinda vb. kullanilabilir.

Ugiincii Taraflarca Kullanim

GSTC-Akredite Logo, Uglncl bir tarafgca kullanilamaz ve GSTC-Akredite sertifikasyon kurulusu tarafindan
sertifikalandiriimis bir isletme veya destinasyon tarafindan kullanilamaz (Kullanim Sartlarina tabi olarak GSTC
Kriterlerine Gore Sertifikali Logoyu kullanabilir.)

KULLANIMIN SONLANDIRILMASI

Sertifikasyon kurulusunun “GSTC-Akredite Logo”yu kullanmayi birakmasi gerekiyorsa, bu, logonun tim elektronik
ortamlardan (web siteleri, sosyal medya vb.)bir ay icinde kaldirilmasi gerektigi ve tabelalar, isim levhalari vb.
Uzerindeki her tarld kullanimin Gg ay icinde kaldiriimasi gerektigi anlamina gelir.

Sertifikasyon kurulusunun “GSTC-Akredite Logo’yu kullanmayi birakmasi gerekiyorsa, bu, logoyu iceren baska
basili veya fiziksel materyal Uretilemeyecegi anlamina gelir. Mevcut fiziki materyallerin dagitimina yalnizca g ay
sureyle devam edilebilir.

Diger GSTC Logolari
Herhangi bir sipheye mahal vermemek icin, GSTC-Akredite bir belgelendirme kurulusu, sertifikali isletmelere veya
destinasyonlara verdigi logonun bir 6rnegi olarak “GSTC Kriterlerine Gére Sertifikalandiriimis Logoyu” kullanabilir.

Diizenleme Kaydi

Alberk QA Technic, alicinin sertifikali isletmelerinin veya destinasyonlarinin iletisim bilgileri de dahil olmak Uzere,
GSTC Kriteri Logosunun tim dizenlemelerine iligkin dijital ve/veya fiziksel bir arsiv tutmaktadir. Bu bilgiler 3 ayda
bir kez GSTC sekretaryasina sunulmaktadir.

Hazirlayan

T 7
YT \ )
&:(Q,L\ MO B L nonradd un

e

TL-08, Yayin No: 1, Rev.06, 22.12.2025 Sayfa No: 12/14



LOGO, MARKA VE BELGE KULLANMA TALIMATI

Tiirkiye/TGA Siirdiiriilebilir Turizm programi logolari —YALNIZCA TURKIYE’DE KULLANIM iGiNDIR.

GSTC ile TGA arasindaki resmi anlasmanin gartlari uyarinca, GSTC’nin adi ve logosu asagidaki Surdurulebilir

Turizm Programi logosunun i¢inde yer alacaktir.

Tirkiye'de TGA Sirdirilebilir Turizm Programi'na gore sertifika almis oteller, 'GSTC sertifikal' logonun
yani sira agagida bulunan belirlenmis logoyu da kullanabilirler.
GSTC Akreditasyon El Kitabinin tim gerekliliklerini kargilayan ve Sirdirtlebilir Turizm Programi Asama 3'e ulasan
GSTC Akredite Belgelendirme Kuruluslari tarafindan tam olarak sertifikalandiriimis isletmeler tarafindan kullanilir.

whor

TURKIYE
SUSTAINABLE
TOURISM

Qi GSTC

i Al

SUSTAINABLE

TOURISM

SUSTAINABLE
TOURISM

whs
TURKIYE

SURDURULEBILIR
URIZM

oQiGSTC
Sertifikal

wlo

TURKIYE

SUSTAINABLE
TOURISM

Certified to
00 GSTC

TGA Surdurulebilir
Turizm Program
Logosu

TGA Surdurulebilir
Turizm Programi
Asama-1 Logosu

TGA Surdurulebilir
Turizm Programi
Asama-2 Logosu

TGA Surdurulebilir
Turizm Programi
Asama-3 Logosu

TGA Surdurulebilir
Turizm Programi
Asama-3 Logosu

9. Logo, marka ve belgelerin mulkiyeti; Alberk QA TECHNIC’e aittir. Firmamiz logo kullanimini her denetim de
degerlendirmektedir. Hatali logo kullanimi igin belgeli misterilerimizden dizeltici faaliyet ve diizeltmeler
talep edilmektedir. Bu dlzeltmelerin yapilmamasi belgenin askiya alinmasi veya geri gekilmesi ile
sonuglanacaktir. Ayrica Uguncu taraflardan musterilerimizin logo kullanimi hakkindaki hatalar da yine ayni
sekilde degerlendiriimektedir.

10. Logolarin ve Alberk QA TECHNIC tarafindan dizenlenen belgelerin tiketiciyi yaniltici veya aldatici
kullanimlarinin veya beyanatlarinin tespit edilmesi durumunda konu T.C.Kadikéy icra Daireleri ve
Mahkemelerine intikal ettirilecektir.

1. iLGILi DOKUMANLAR

° PR-09 Denetim ve Belgelendirme Prosediru

° R10.06 Turkak Akreditasyon Markasi'nin Turkak tarafindan Akredite Edilmis Kuruluslarca Kullaniimasina
lligkin Sartlar

° TS EN ISO/IEC 17021-1:2015 Uygunluk degerlendirmesi — Yoénetim sistemlerinin tetkikini ve
belgelendiriimesini saglayan kuruluslar igin sartlar

° ISO 22003-1:2022 Gida guvenligi - Gida guvenligi yonetim sistemlerinin denetimini ve belgelendirmesini
saglayan kuruluglar icin gereklilikler

° ISO 27006-1 Bilgi teknolojisi, siber guvenlik ve gizliligin korunmasi — Bilgi gtivenligi yonetim sistemi tetkik ve
belgelendirmesini yapan kuruluslar i¢in gereklilikler — Bélim 1: Genel
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° ISO 50003 Enerji yonetim sistemleri — Enerji yonetim sistemlerinin tetkik ve belgelendirmesini saglayan
kuruluglar igin sartlar

° TS ISO/IEC 17030 Uygunluk degerlendirmesi — Uglinci taraf uygunluk isaretleri icin genel sartlar

° TS EN ISO/IEC 17020 Cesitli tipteki muayene kuruluslarin ¢ahistirilmalari igin genel kriterler

° TS EN ISO/IEC 17065 Uygunluk degerlendirmesi — Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan
kuruluslar igin sartlar

. “CE” igareti Yonetmeligi

° IAF ML 2: General Principles on the Use of the IAF MLA Mark

° GSTC Logo Usage Guidelines for Certified Entities 2025

11. REVIiZYON DURUMU

Revizyon Rev. | Revizyon Yapilan | Agiklama

Tarihi No Madde

20.11.2023 | 00 8-10 GSTC Logo kullanimi hakkinda bilgiler eklendi

(40. revizyonunu tamamlamig oldugundan yeniden

yayinlandi.)

09.05.2024 | 01 5.10 IAS MSCB Update — Certified Clients Use of IAS Mark rehberi
kapsaminda logolar guincellendi

16.12.2024 | 02 5.6-5.14-11 ISO 22003-1:2022 Standardi kapsaminda eklemeler yapildi

16.06.2025 | 03 Tamami IAS ile ilgili atiflar silindi. ISO 27006-1 standardi giincellemeleri
yapildi. G Isareti tanimlamasi silindi. Yapi malzemeleri ve gaz
yakan cihaz tanimlamalari silindi.

16.09.2025 | 04 4.0-6.14 GAC-HELAL Akreditasyonu kapsaminda logo ve tanimlamalar
silinmistir.

02.12.2025 | 05 4.0 8-11 GSTC Logo Usage Guidelines for Certified Entities 2025 kapsaminda
GSTC logo kullanim bilgileri glincellendi

22.12.2025 | 06 4-7 ISO 17020 Standardi kapsaminda TUTKAK atiflari silindi

Hazirlayan Ona n

YT \RE >

e:;:(Q,uk MO D= PERTSARGT SN

e

TL-08, Yayin No: 1, Rev.06, 22.12.2025

Sayfa No: 14/14


https://www.gstcouncil.org/gstc-logo-usage-guidelines/

