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LOGO, MARKA VE BELGE KULLANMA TALIMATI

1.0. AMAG

Bu talimatin amaci, QA Technic tarafindan ydrutilen sistem belgelendirme, drin belgelendirme ve
muayene belgelendirme faaliyetleri gergevesinde belgelendirilen kuruluglarin ilgili ydnetim sistemi logolarini
ve personel belgelerini kullanma esaslarini agiklamaktir.

2.0. KAPSAM

Belgelendirme logolarinin uygun boyutlarda kullanimini ve belgelerin kullanma ile ilgili esaslari belirler.

3.0. SORUMLULAR

QA Technic tarafindan belge almis tim kuruluslari kapsar.

4.0. TANIMLAR

kullandigi sembol
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GCC ACCREDITATION CENTER GCC Accreditation Center

TURKAK Logosu: TURKAK'In kendi ismini veya akreditasyon programlarini tanitmak igin

TURKAK Akreditasyon Markasi: TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon
statiilerini gdstermek icin kullandigi semboldiir. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina
akreditasyon alani, akreditasyona konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun
akreditasyon numarasinin eklenmesi ile olusturulur.

Kombine ILAC MRA & IAF MLA Markasi: Sadece Alberk QA Technic ’in
.. kullanmaya yetkili oldugu IAS akreditasyon sembolii ile birlikte kullanilan MRA/MLA
- isareti. Kombine ILAC MRA & IAF MLA Markasi Alberk QA Technic tarafindan
belge ve raporlarda kullaniimakta olup belgeli musterilerin kullanimina acik degildir.

HELAL Belgelendirme —GAC Logosu

"GAC" logosu yalnizca GAC tarafindan kullanilacaktir. Alberk
ve belgelendirdigi kuruluglar "GAC Akredite" sembolini
kullanabilir vel/lveya GAC akreditasyonlarina bir anlati
referansi verebilir, ancak "GAC logosunu" bu sekilde
kullanamaz.

GAC Akreditasyon Markasi: GAC tarafindan akredite edilmis kuruluglarin akreditasyon statulerini

((‘El\ gostermek icin kullandigi semboldir. Alberk QA Technic tarafindan belge ve raporlarda
U
\

GCC ACCREDITATION CENTER
GAC

kullaniimakta olup belgeli musterilerin kullanimina acik degildir.
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GSTC - Kuresel Surdurulebilir Turizm Konseyi “GSTC-Akredite logo” ve GSTC tarafindan
saglanan tim varyantlar

Tiirkiye/TGA Siirdiiriilebilir Turizm programn logolari —YALNIZCA TURKIYE'DE
KULLANIM iCINDIiR.

fsu STAJNABLE";
TOURISM?
cQIGSTC

%—\._./#";

Akreditasyon Numarasi:
Akreditasyon numaralari kuruma 6zel verilir.

AB-0067-M: Muayene hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technic’e ait olan TURKAK akreditasyonuna ait
numara ve markadir.

AB-0011-U: Uriin belgelendirme hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technice ait olan TURKAK
akreditasyonuna ait numara ve markadir.

AB-0143-YS: Sistem belgelendirme hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technic’e ait olan TURKAK
akreditasyonuna ait numara ve markadir.

MSCB-208: Sistem belgelendirme hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technic'e ait olan IAS
akreditasyonuna ait numara ve markadir.

AA-773 : Muayene hizmetleri kapsaminda Alberk QA Technic’e ait olan IAS akreditasyonuna ait numara ve
markadir.

QA TECHNIC Logosu: QA Technic’in kendi ismini tanitmak igin kullandigi tescilli sembol

TURKAK BELGE DOGRULAMA SISTEMi (TBDS) KARE KODU: QA TECHNIC Belgelendirmeden hizmet
alan musterilere verilen veya verilecek yonetim sistemi belgelendirmelerine iliskin bazi kayit ve bilgilerin
(basvuru, kapsam, tetkik, degerlendirme/sertifika vb.) girildigi TURKAK belge dogrulama sistemi tarafindan
uretilen, belgeye dair bilgilere erisim saglayan kare kod.

IAFCertSearch: Uluslararasi Akreditasyon Forumu tarafindan olusturulan akredite ydnetim sistemi
sertifikalari igin hazirlanan diinyanin ézel kiiresel veritabanidir. isletmelere ve hilkiimetlere bir sertifikanin
gecerli olup olmadigini ve sertifikay! veren Sertifikasyon Kurulusunun akredite olup olmadigini belirlemek
icin bir kurulugun sertifika(lar)ini dijital olarak dogrulama yetenegdi saglamaktadir. www.iafcertsearch.org

5.0. SISTEM BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA
5.1. QA Technic Belgelendirme Mudirligu tarafindan Yoénetim Sistemleri konusunda belgelendirilen kuruluslar
belge so6zlesmesinin imzalanmasindan sonra, belgenin gecerlilii devam etti§i slrece, Internet,
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8

5.9
5.10

dokimanlar, broglrler veya reklamlar ya da diger dokimanlar gibi iletisim ortamlarinda, belgelendirme
durumunu kamuoyu ile paylagirken bu talimat hikiimlerine uymakla yakimladurler.

Ayrica, Belgelendirilen kuruluslarin sistem belgesi disinda belgesi mevcutsa (Uriin belgesi gibi) bu
belgelerin kullaniminda anlam karmasasina yol agacak logo kullanimindan kaginmalidirlar.

Kurulus; belgelendirmesine iliskin herhangi bir yaniltici beyanatta bulunulmayacagini veya buna misaade
etmeyecegini, belgelendirme dokimanini ve bunun herhangi bir kismini yaniltici bir tarzda
kullanmayacagini veya kullanimina miusaade etmeyecegini imzalanan belgelendirme sézlegmesi ile kabul
eder.

Kurulus yonetim sistemine ait belge kapsami disindaki faaliyet alanlari ve adreslerinde, internet, dokiiman,
brostr ve reklam gibi iletisim ortamlarinda Sistem Belgelendirme semboliini (logo) kullanamaz.

Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve adreslerinde, internet, dokiiman, broslr
ve reklam gibi iletisim ortamlarinda Sistem Belgelendirme sembolinu (logo) kullanabilir.

Belgenin veya sotzlesmesinin askiya alinmasi veya fesih edilmesi halinde kurulus logo kullanimini ve
belgelendirmeye atfi kapsayan buatin reklam malzeme ve faaliyetlerini durduracaktir. Belge kapsami
daraltildijinda ise bitin logo kullanimini ve atfi kapsayan reklam isini veya malzemelerini bu daraltmaya
uygun sekilde revize edecektir.

Bu talimat ile belirtilen sartlari yerine getirmeyen kuruluslara belgenin askiya alinmasi, fesih edilmesi
islemleri ve gerekli ise yasal igslem uygulanir.

Sistem Belgelendirme talimatlari geregdi QA Technic Sistem Belgelendirme Logolari;

-Uriin Gizerinde kullanilamaz. (Burada uriin ifadesi dogrudan dokunulabilecek bir tiriin yada ayri bir paket,
kap vb. icinde bulunan bir trln olabilir.)

- Urtiniin ambalajinin tizerinde ya da Griinin uygunlugunu gosterdigi anlasilacak sekilde kullanilamaz.

- Logo; ydnetim sisteminin belgelendirilmis olmasinin QA Technic’in bir Griint (hizmet dahil) veya prosesi
belgelendirdigi izlenimini verecek sekilde kullanilamaz.

- Kurulusun logoyu; laboratuvar testlerine, kalibrasyon ve muayene rapor ve sertifikalarina uygulamasina,
bu tip raporlarin bu baglamdaki Urtnler olarak varsayilacagi anlami verecedi icin, izin verilmez

- Kurulug almis oldugu belgeye ait logoyu QA Technic veya belgelendirme sisteminin itibarina goélge

dusurecek ve kamu glvenini kaybettirecek tarzda kullanamaz
-Logo; urln Gzerinde; madde 5.13 de tanimlanmis olan ifade ile birlikte kullanilabilir.

Sistem Belgelendirme sembolleri web sitemizde belirtilen sekilde ve boyutlarda kullanilabilir. Ayrica oranlar
sabit kalmak sartiyla boyutlar kiigiiltiiliip, buyiiltiilebilir. ihtiyag halinde sistem belgelendirme sembollerinde
(logo) bigim, sekil, boyutlar veya kugultme, buyiltme oranlari agigindan Yoénetim Kurulu tarafindan
yapilabilecek degisiklikler Yonetim Temsilcisi tarafindan ilgililere duyurulur.

Akreditasyon markasi, QA Technic’e ait, tanitim/reklam materyallerinde, kirtasiye, evrak, antetli kagit vb.
Uzerinde istendiginde kullanilabilir. Ancak personel i¢in bastirilan kartvizit Gzerinde kullanilamaz.

Akreditasyon Markasi, QA Technic logosu ile birlikte kullanilmak zorundadir.

Akreditasyon markasi QA Technic tarafindan belge almis bir kurulus tarafindan kullanilacak ise asagidaki
kisitlamalara uymalari gerekir. Asagdidaki kisitlamalar musteriye s6zlesme asamasinda sdzlesmeye ek
olarak duyurulur.

° Akreditasyon markasi mutlaka QA Technic markasi ile birlikte ve ofis tarafindan saglanan sekliyle
kullaniimahdir.
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° Akreditasyon markasi araglar, binalar ve bayraklar tizerinde tek basina kullanilamaz.

° Akreditasyon markasi belgelendirmeye tabi standart veya kapsam digsinda kullanilamaz.

° Akreditasyon markasi drtnlerin test edildigi ve onaylandigini ima edecek sekilde triin veya
ambalajlari Gzerinde kullanilamaz.

° Belgesi askiya alinan veya belgelendirmesi iptal edilen kuruluglar QA Technic ve TURKAK
markasinin kullanimini derhal durdurmali ve kullandidi her yerden ¢ikarmalidir.

Musterilerin 6rnek logo kullanimi asagidaki gibidir;

e N N/
O\ Q\A RO
TECHNIC ACCREDITED TECHNIC ACCREDITED TECHNIC ]
\/ Management Systems \/ Management Systems \/ %«gi&g?&gg

Certification Body Certification Body Certification Body

1SO 50001:2018 1SO 9001:2015 1SO 14001:2015

P ~N N/ A
ONAL g, <TONAL g, SGONAL g,
e S e, PR
L L m
TECHNIC ACCREDITED TECHNIC ACCREDITED L N
\_/ Management Systems \/ Management Systems ¢ =
Certification Body Certification Body
ISO 22000:2018 1SO 45001:2018 1SO 9001:2015

5.1 Firmalarin belgelendirme sézlesmesinde yer alan sistem standartlarinin ilgili logolarina ulagabilmesi i¢in
firmamiz ile irtibata gegerek talepte bulunmalari gerekmektedir.

5.12 KAREKOD KULLANIMI

QA Technic, diizenleyecegi sertifikalarda TURKAK markasinin yaninda (solunda veya saginda veya Ustiinde veya
altinda) TURKAK Belge Dogrulama Sistemi'nin Urettigi TBDS Kare Koduna 20x20 mm ebatindan az olmamak
kaydiyla kullanabilir.

Kare kodun altinda kullanilacak TURKAK kodu, TBDS platformunda bilgilerin girilmesi sonrasinda sistem
tarafindan verilecek olup, 9-10 alfanumerik karakterden olusmaktadir. Her firmanin kare kodu firmaya spesifiktir.
Bagka bir firma tarafindan kullanilamaz.

5.13 Sistem Belgelendirme talimatlari geregi musterinin sistem belgesi almis oldugunu kendi muisterisine ibraz
etme sartlari asagidaki gibidir;

-Urlinlerin ambalaji lizerinde veya ambaljla birlikte verilecek bir evrakta, firmanin ilgili Yénetim Sistemine
belge verildigini belirtecek bir ifade kullanilabilir. Uriin ambalajlama, (riin pargalara ayriimadan veya hasar
goérmeden ayrilan bélim olarak kabul edilir. Birlikte verilecek bilgi, ayrica verilen veya kolaylikla ayrilabilen
parca olarak kabul edilir. Tip etiketleri ve tanimlama plakalari, Grinin pargasi olarak degerlendiriimekte
olup ambalajla birlikte verilecek evrak kismina dahil degildir.

- Ifade, hicbir sekilde {riin, proses veya hizmetin belgelendirildigini ima dahi etmemelidir
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6.1

6.2

-ifadede asagidakilere atifta bulunulmahdir:
- Belgelendirilmis migterinin tanimi (6rnegin, marka veya isim gibi),
- Yénetim sisteminin tipi (6rnegin, kalite, gcevre gibi) ve uygulanan standard,
- Belgeyi duzenleyen belgelendirme kurulusu.

-Belgenin Yoénetim Sistemine verildigini acgiklayan ifade 6rnegin; “Bu Uriin kalite/gida/gevre/bilgi/medikal
cihazlarda kalite yonetim sistemi Alberk QA Technic tarafindan, 1ISO 9001:2015 / ISO 22000:2018 / ISO
14001:2015 / 1SO 27001:2017 / ISO 27701:2019 / ISO 45001:2018/ ISO 50001:2018/ 1ISO 13485:2016
standardina gore belgelendirilmis olan .......................... firmasi tarafindan Uretilmistir.” seklinde
olabilir.

-Kurulusun reklam amaglh yayinlarinda veya tanitim brostrleri Gzerinde belgenin ilgili Yénetim Sistemine
verildigi belirtilerek veya belirtmeksizin kullanilabilir.

- ifade; ydnetim sisteminin belgelendiriimis olmasinin, QA Technic’in bir Griinii (hizmet dahil) veya prosesi
belgelendirdigi izlenimini verecek sekilde kullanilamaz.

- Kurulus kullanmis oldugu ifadeyi QA Technic veya belgelendirme sisteminin itibarina gélge dislrecek ve

kamu glvenini kaybettirecek tarzda kullanamaz.

URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA,

QA Technic Uriin Belgelendirme Mudirligi tarafindan Uriin Belgelendirme konusunda belgelendirilen
kuruluglar belge sdzlegsmesinin imzalanmasindan sonra, belgenin gecerliligi devam ettidi strece bu talimat
hdkdmlerine uymakla yukumludarler.

“CE” isareti yonetmeligi 10. Maddesi geregi “CE” isaretinin uiriine konulmasi ve kullanilmasina dair
genel esaslar sunlardir

a) imalatci, “CE” isaretini Uriine koymak veya konulmasini temin etmek suretiyle, iriniin bu isaretin
konulmasini 6ngoren ilgili teknik dizenleme veya dizenlemelere uygunlugunun kendi sorumlulugunda
oldugunu ve Uriintn gerekli tim uygunluk degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu beyan etmis sayilir.

b) Bir Urtnin “CE” isaretinin konulmasini gerektiren birden fazla teknik dizenlemeye tabi olmasi
durumunda, drinun Uzerindeki “CE” isareti, ilgili tim teknik dizenlemelerin uygulanabilir hikimlerinin
tamaminin imalat¢i tarafindan yerine getirildigi yoninde karine teskil eder. Ancak bir ya da daha fazla
teknik dizenlemenin bir gecis ddnemi slresince imalat¢iya uygulama konusunda bir segme hakki tanidigi
durumlarda “CE” igareti, sadece uygulanan teknik dizenleme veya dizenlemelerin hikimlerine uygunlugu
gOsterir.

c) “CE” isareti;
1) CE isareti ydnetmeliginin ekinde yer alan (EK-1 “CE” ISARETININ SEKLI) ve bu talimatin 6.12.

maddesinde tanimlanmis olan sekle uygun olarak “CE” harflerinden olusur ve cgizimdeki oranlara uyarak
kUgultilmesi ve buyutilmesi disinda isaretin tasarimi degistirilemez.

2) ilgili teknik diizenlemede aksi belirtiimedikge, asgari 5 mm ebadinda olur.

3) Urline veya bilgi plakasina veya Uriiniin yapisi geredi bunun mimkiin olmadidi veya kaliciliginin garanti
edilemedigi durumlarda ambalajina ve ilgili teknik dizenlemenin 6ngdrdigu Urlin beraberindeki belgelere
gOrunur, okunabilir ve silinmeyecek sekilde konulur.
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4) Uriin piyasaya arz edilmeden énce konulur.
5) Sadece imalatgi veya onun yetkili temsilcisi tarafindan konulur.

¢) ligili teknik diizenlemenin gerektirdigi durumlarda, “CE” isaretinin yaninda, tiretim kontrol safhasinda yer
alan onaylanmis kurulugun kimlik kayit numarasi da yer alir. Alberk QA Technic onaylanmis kimlik
numarasi 2138 ‘dir. Kimlik kayit numarasi, Alberk QA Technic’in kurallar gergevesinde imalatgi veya
imalatcinin yetkili temsilcisi tarafindan konulur. Bir Griiniin farkh teknik diizenlemelerin kapsamina girmesi
sebebiyle birden fazla onaylanmis kurulusun degerlendirmesine tabi tutulmasi durumunda, “CE” isaretinin
yaninda Uretim kontrol safhasinda yer alan tim onaylanmis kuruluslarin kimlik kayit numaralari yer alir.

d) Uriiniin (izerinde “CE” igaretiyle birlikte piktogramlar veya belirli bir riski veya kullanimi betimleyen diger
isaretler de yer alabilir.

e) Uriine “CE” isaretinin anlami ve sekli hakkinda Uglincii sahislar yaniltacak bagka isaretler veya
betimlemeler konulamaz. Diger her turll isaret, Uriine ancak “CE” isaretinin gorunebilirligini, okunabilirligini
ve anlamini bozmayacak sekilde konulabilir.

f) “CE” isareti sadece teknik dizenlemelerin konulmasini 6ngdrdigu urinlerde kullanilabilir ve bagka
drtinlerde kullanilamaz.

g) ligili teknik diizenlemelerin gerektirdigi durumlarda “CE” isareti gérme engellilerce de okunabilecek
sekilde konulur

6.3. Kurulus Uriin belgelendirme sistemine ait belge kapsami disindaki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda
Uriin Belgelendirme ve muayene semboliinii (logo) kullanamaz. Ayrica, Belgelendirilen kuruluglarin Griin
belgesi disinda belgesi mevcutsa (sistem belgesi gibi) bu belgelerin kullaniminda anlam karmasasina yol
agacak logo kullanimindan kaginmalidirlar.

6.4. Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda ilgili Griin belgelendirme
semboliini (logo) kullanabilir.

6.5. Belge s6zlesmesinin askiya alinmasi veya fesih edilmesi halinde kurulus logo kullanimini durduracaktir.

6.6. Bu talimat ile belirtilen sartlar yerine getirmeyen kuruluslara belgenin askiya alinmasi veya fesih edilmesi
islemleri uygulanir.

6.7 Uriin Belgelendirme Mudurliigu talimatlar geredi QA Technic Urlin Belgelendirme Logolari:

-Uriin Gizerinde kullanilabilir. (Burada drun ifadesi belge kapsaminda model/tip/seri numarasi seklinde yer
alan Grun0 kapsar. Urdnun bilesenlerini, yedek parcalarini v.b. ekipman ve malzemeleri Uzerine
vurulamaz.). Ayrintili bilgi icin madde 6.2’ye bakiniz.

-Urlinlerin tasinmasi amaciyla kullanilan dis ambalajlar (izerinde, belgenin kapsamda yer alan uriine
verildigini belirtecek bir ifade ile birlikte kullanilabilir.

-Kurulugun reklam amagli yayinlarinda veya tanitim brosirleri (izerinde belgenin ilgili Urline verildigi
belirtilerek kullanilabilir.

- Kurulusun laboratuar,test, analiz, kalibrasyon veya gézetim raporlari Gzerinde logo kullanilamaz.

Belgenin Uriine verildigini aciklayan ifade érnegin; “bu Griinin 1SO/IEC 17065 standardi kapsaminda
belgelendirmesi yapilmistir.” seklinde olabilir.

6.8. Denetimi bagari ile tamamlanmis ve belge almaya hak kazanmig olan imalatgilarin Uriin Belgelendirme
sembollerini kullanmasi igin tarafimizdan talepte bulunulmasi gerekmektedir. Tarafimizca imalatgiya
gonderilen logolarin oranlari sabit kalmak sartiyla boyutlar kiicUlttltp, bayultilebilir.

6.9. Akreditasyon markasi, QA Technic’e ait, tanitim/reklam materyallerinde, kirtasiye, evrak, antetli kagit vb.
Uzerinde istendiginde kullanilabilir. Ancak personel igin bastirilan kartvizit Gzerinde kullanilamaz.
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6.10. Akreditasyon akreditasyon Markasi, QA Technic logosu ile birlikte kullaniimak zorundadir. Higbir sekilde
yalniz bagina kullanilamaz.

6.11.  Akreditasyon akreditasyon markasi QA Technic tarafindan belge almig bir kurulus tarafindan kullanilacak
ise asagidaki kisittamalara uymalari gerekir. Asagdidaki kisitlamalar musteriye s6zlesme asamasinda
sbzlesmeye ek olarak duyurulur.

e  Akreditasyon kurumu markasi mutlaka QA Technic markasi ile birlikte ve ofis tarafindan saglanan
sekliyle kullaniimalidir.
e Akreditasyon kurumu markasi araglar, binalar ve bayraklar tGzerinde tek bagina kullanilamaz.

Akreditasyon kurumu markasi belgelendirmeye tabi standart veya kapsam disinda kullanilamaz.

e Belgesi askiya alinan veya belgelendirmesi iptal edilen kuruluslar QA Technic, CE ve Akreditasyon

kurumu markasinin kullanimini derhal durdurmali ve kullandigi her yerden ¢ikarmahdir.

6.12 Ornek  Logo Mullamma (TN
e Techric'in werlkilaemndirilrmis kurwlus
numaras) (2138 olm=adan CE ibaresi
kullamilarmaz=. A &l dhrmlircie 2138
mnumarass alam CE maraet tek bbasina
kullamilabilaecsaagi il LT Techrmic i
loooesu ils vanwanms da kullamelasblee, O, 2138 N
Techrmic'in oS il (=TT [] 24 0=
kullarilmalan dungmunid s ik logo esii

Eoyuklakbe olmalhichr. COE isaretinim sskdi
we ashatlanmna dair kurallar asadgidaki

gibidir; . .. .
“CE” ISARETININ SEKLI

1. “CE" isareti asafidaki sekle ve orana uygun olarak “CE™ harflerinden olusur:

20 L1 1 L1 1
b

10 3

0 10 17 27
1 26 28

2. Kigiiltillmesi veya bilytitiilmesi gereken durumlarda yukarida yer alan sekildeki oranlara uyulur.
3. llgili teknik dizenlemede aksi belirtilmedigi miiddetge, “CE” isareti asgari 5 mm ebadinda olur.
6.13 Onaylanmis Kurulus Numarasi; 2014/33/AB Asansor Yonetmelidi, 305/2011/AB Yapi Malzemeleri

Yonetmeligi, 2006/42/AT Makine Yonetmeligi ve 2016/426/AB Gaz Yakan Cihazlara Dair Ydnetmelik
Kapsamlarinda ilgili ydnetmeliklerde tanimlandigi gibi kullaniimalidir.

6.14 Helal belgelendirme denetimlerinde denetiminin basari ile tamamlanmasi neticesinde kullanim hakki
kazanilan Helal Belgelendirme Logosu ALBERK tarafindan miusteriye gonderilir. Kullanim hakki
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kazanilan logonun kullanimi esnasinda 6.3-6.11 arasindaki maddeler gegerlidir. Belgeli kurulus,
yayinlarinda ve reklamlarinda, sertifikali ve sertifikasiz Urtnler arasinda herhangi bir karisikhdin ortaya
clkmamasina yeterince 6zen g0dsterecektir. Logo; sertifikada belirtiimeyen ayni firmaya ait olan farkli Grtin
ve markalarda kullanilamaz. Helal sertifika isareti veya sertifika referansi iceren reklamlar Alberk QA
Technic tarafindan onaylanacaktir.

Helal Belgelendirme Logosu ; Alberk QA Technic onayina tabi olarak asagidakilerde de kullanilabilir:

a. Sertifikali Urlinlerin ambalajinda

b. Teshir sirasinda alici tarafindan dogrudan gériilebilen ikincil veya Ugiincil ambalaj

c. brosurler, sirket profilleri, raporlar, sergi malzemeleri, el ilanlar, afigler, roll-up'lar gibi sirket tanitim
malzemeleri.

d. web sitesi, internet vb. kurumsal elektronik ortamlar

e. sirket araglari

f. antetli kagit, kirtasiye vb. sirket iletisim belgeleri

Belgelendirilmis musteri; GAC logosunu; Urln, bina, arag, reklam ekipmanlari tGizerinde kullanmayacagini
imzalanan soézlesme ile kabul etmistir.

Belgesi askiya alinan veya belgelendirmesi iptal edilen kuruluglar HELAL Logosunun kullanimini derhal
durdurmal ve kullandigi her yerden cikarmalidir. Helal logosunun kullanim suresi Helal belgesinin
gecerlilik suresi ile sinirlidir. Belge gecerliligi doldugu halde belgesini yenilemeyen veya belgesi iptal
edilen kuruluslar, piyasaya surdukleri Helal logolu tranleri geri toplamakla yukumltdurler.

Logolarin ve Alberk QA TECHNIC tarafindan duzenlenen belgelerin tlketiciyi yaniltici veya aldatici
kullanimlarinin veya beyanatlarinin tespit edilmesi durumunda konu T.C. Kadikdy icra Daireleri ve
Mahkemelerine intikal ettirilecektir.

Ona n
A e ( »/ "
&:(Q,UL MO D Loa moseakl wun

6.14 G ISARETI KULLANIMI:
G igareti ile ilgili kullanimi gincel Yapi Malzemelerinin Tabi Olacagi Kriterler Hakkinda Ydnetmelik
Kurallar geregi yapilmasi gerekmektedir. Logolarin ve Alberk QA TECHNIC tarafindan diizenlenen
belgelerin tuketiciyi yaniltici veya aldatici kullanimlarinin veya beyanatlarinin tespit edilmesi durumunda
konu T.C. Kadikdy Icra Daireleri ve Mahkemelerine intikal ettirilecektir.
Hazirlayan
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Fimes MNew Roman. minimum S mm
@ i siyvah biyilk harf ile
edi ssa utu
‘ : gine yarilacaktr.
Kurulus No. 4 = 0OO0a
Firma - = — Imalatgmin Ads veya Tescilli Markas:
e Trmal Kaystl Adresi
Fabrika Ori imal edildigi fabrikanin adi veya
tescilli markass
WIL. Iy T son ki
basamaginin yazilmas:
OY Y Y -0 XX OYYY: Kurulus No.
OXXX: Kurulus tarafindan wverilen belge
no.(Sistem 4’de  sadece OXXX kisms
beyan numaras: olarak yer alacaktir)
Standard Numarass Standart
Urun Tipi A" {irun tipini belirten standart isarctlemesi
>
Ilave Bilgiler Uy Teyit sistemi we Nadde
5(2)"de belirtilen urun karakteristikleri

7. MUAYENE BELGELENDIRME FAALIYETLERINDE UYGULAMA,

Fell o_§ c=a "= 81 === & ol =" -= B NN o N E— | == B [ ge g = 0 == =0 o p B —_] N — R =
fEriEger s Sl eerireasem koesrseslirss=sssre==als = e == = TR R ]
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ACCREDITED

Inspection Agency

ACCREDITED

Inspection Agency

8. GSTC VE TGA SURDURULEBILIR TURiZM PROGRAMI LOGOLARININ KULLANIMI, LOGO LiSANS
SOZLESMESI| EKLERI

Sertifikali isletmeler igin GSTC Logosunun Kullanim Kosullari

"GSTC Kriterleri Sertifikali" Logosu -yalnizca GSTC Akredite sertifikasyon kurulugu tarafindan sertifikalandiriimig
seyahat saglayicilar tarafindan kullanimi igindir.

Logonun her érnegi benzersiz bir "GSTC Kriterlerine Uygun" kimlik kodu icermelidir (asagida bir 6rnek verilmistir)
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GSTC® HAXX170001

ornek logodur, kullanim igin dedgildir.

Ek 2: GSTC Akreditasyonlu Logonun Kullanim Kosullari
Logonun Sahipligi
"GSTC-Akredite Logo"nun fikri mulkiyeti, ayak izi ticari markasi ve GSTC logolarinin, goérsellerinin ve adlarinin

kullaniminin kontrolii her zaman GSTC'de kalir.
oQ:
L ]
-
<.

GSTC

GSTC-ACCREDITED
CERTIFICATION BODY

Sertifikaliyken Kullanim

"GSTC-Akredite Logosu" yalnizca sertifika programi GSTC-Akredite kaldigi stirece kullanilabilir.

GSTC-Akredite statistinin kaldirilmasi, durdurulmasi, askiya alinmasi, yenilenmemesi veya belgelendirmenin
kaldiriimasi durumunda, belgelendirme kurulugu "GSTC-Akredite Logo"nun kullanimini derhal durdurmalidir.
Sertifikasyon kurulusunun artik GSTC Akreditasyonuna sahip olmamasi veya programin ticarete son vermesi veya
sona erdirilmesi durumunda, program "GSTC-Akredite Logo"yu kullanmayi derhal birakmalidir.

izin Verilen Kullanimlar

"GSTC-Akredite Logosu" yalnizca belgelendirme kurulusunun GSTC-Akredite statlisiini tanitmak igin kullanilabilir.
"GSTC-Akredite Logosu" yalnizca basili, elektronik ve yayin medyasinda, GSTC-Akredite statlisiine sahip asll
programin kapsamiyla agikg¢a ilgili oldugu durumlarda kullanilabilir.

"GSTC-Akredite Logosu", diger sertifikasyon programlarinin onaylandigi veya GSTC Akreditasyonu kapsaminin
sinirlarinin 6tesinde herhangi bir sertifikasyon kapsami anlamina gelebilecegi durumlarda KULLANILAMAZ.
"GSTC-Akredite Logo" yalnizca zit bir arka plana sahip olmasi ve metin bileseninin ortalama gérme yetenegine
sahip bir kisi tarafindan okunabilecek boyutta olmasi durumunda kullanilabilir.

"GSTC-Akredite Logo" yalnizca Logonun tim unsurlariyla tamamlandigi takdirde kullanilabilir.

"GSTC-Akredite Logosu" tek basina veya sertifikasyon programi tarafindan kullanilan herhangi bir logonun yaninda
kullanilabilir.

"GSTC-Akredite Logo" yalnizca tam logonun yer aldigi tabelalarda, isim levhalarinda vb. kullanilabilir.

Ugiincii Taraflarca Kullanim

GSTC-Akredite Logo, Uguncu bir tarafca kullanilamaz ve GSTC-Akredite sertifikasyon kurulusu tarafindan
sertifikalandiriimis bir isletme veya destinasyon tarafindan kullanilamaz (Kullanim S$artlarina tabi olarak GSTC
Kriterlerine Gore Sertifikali Logoyu kullanabilir.)

Kullanimin Sonlandiriimasi

Sertifikasyon kurulusunun "GSTC-Akredite Logo"yu kullanmayi birakmasi gerekiyorsa, bu, logonun tiim elektronik
ortamlardan (web siteleri, sosyal medya vb.)bir ay icinde kaldirilmasi gerektigi ve tabelalar, isim levhalari vb.
Uzerindeki her tirlt kullanimin Gg ay icinde kaldiriimasi gerektigi anlamina gelir.
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Sertifikasyon kurulusunun "GSTC-Akredite Logo"yu kullanmayi birakmasi gerekiyorsa, bu, logoyu igeren baska
basili veya fiziksel materyal Uretilemeyecegi anlamina gelir. Mevcut fiziki materyallerin dagitimina yalnizca Ug ay
sureyle devam edilebilir.

Diger GSTC Logolari
Herhangi bir sipheye mahal vermemek igin, GSTC-Akredite bir belgelendirme kurulusu, sertifikali isletmelere veya
destinasyonlara verdigi logonun bir 6rnegi olarak "GSTC Kriterlerine Gore Sertifikalandiriimis Logoyu" kullanabilir.

Temel Kullanim Uygunlugu

GSTC Kriterleri Sertifikali Logo (yukaridaki resimde oldugu gibi) yalnizca GSTC Akredite sertifikasyon kurulusu
tarafindan sertifikalandirilmis bir turizm oteli (veya diger konaklama turleri), tur operatdri veya destinasyon
tarafindan kullanilabilir.

GSTC Kriterlerine Gore Sertifikalandiriimis Logo, yalnizca turizm oteline, tur operatériine veya destinasyona GSTC
Akredite bir sertifikasyon kurulusu tarafindan verildiginde kullanilabilir ve yalnizca Alberk QA Teknik logosuna ek
olarak kullanilabilir ve Alberk QA Teknik logosu olmadan tek bagina kullanilamaz.

Bu Sartlara Tabi Olarak GSTC Logosunun Diizenlenmesi

GSTC Akredite bir sertifikasyon kurulusu tarafindan GSTC Kriteri Logosu Sertifikasinin verilmesi, bu diizenleme
sartlarina tabidir.

GSTC Kiriterleri Sertifikali Logosunun, bir sertifikasyon kurulusu tarafindan sertifikali bir isletmeye veya
destinasyona verilmesi, bu dizenleme kosullarinin kabull ve kabul edilmesi anlamina gelir.

Logonun Sahipligi
GSTC Kriteri Logosu Sertifikalinin fikri mulkiyeti, ayak izi ticari markasi ve GSTC logolarinin, gdrsellerinin ve
adlarinin kullaniminin kontrolti her zaman GSTC'de kalr.

Yalnizca GSTC Akreditasyonuna Sahipken Duzenleme
GSTC Kriterlerine Gére Sertifikalandiriimis Logo, yalnizca sertifikasyon kurulusunun GSTC Akreditasyonuna sahip
oldugu sure boyunca dizenlenebilir.

Yalnizca sertifikali seyahat saglayicilarina diizenleme

GSTC Kiriterleri Sertifikali Logosu, yalnizca GSTC Akredite bir sertifikasyon kurulusu tarafindan sertifikalandiriimis
bir turizm oteline, tur operatériine veya destinasyona verilebilir.

GSTC Akredite belgelendirme kurulusunun artik GSTC Akredite olmamasi veya GSTC Akredite kurulusun ticaretini
durdurmasi veya tasfiye edilmesi durumunda, GSTC Sertifikali GSTC Kriteri Logosu verilmeyebilir.

izin Verilen Diizenleme

GSTC Kriterlerine Goére Sertifikali Logo, yalnizca"GSTC Kriterlerine Goére Sertifikali Logo Kullanim Kosullari" ile
dizenlenebilir. Uygun grafik ve dijital temsiller yalnizca "GSTC Kriterleri Sertifikali Logo Kullanim Kosullarn"
esliginde dagitilabilir.

GSTC Kriterleri Sertifikali Logo, yalnizca Logonun tim unsurlariyla tamamlandigi takdirde diizenlenebilir.

GSTC Kiriterlerine gore Sertifikalandirilmis Logo, yalnizca sertifikasyon programinin GSTC Akreditasyonuna sahip
oldugu suire boyunca kullanilabilir.

Diizenleme Kaydi

Sertifikasyon kurulusu, alicinin sertifikali igletmelerinin veya destinasyonlarinin iletisim bilgileri de dahil olmak
tizere, GSTC Kriteri Logosunun tiim diizenlemelerine iligkin dijital ve/veya fiziksel bir arsiv tutmalidir. istenirse bu
GSTC'ye saglanmalidir.
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Her yil 30 Temmuz'a kadar GSTC'ye, 30 Haziran'a kadar olan yilda GSTC Kriteri Logosu Sertifikali alicilarin tam
listesini igeren bir yillik rapor sunulmalidir. NOT: Bagka bir yillik raporlama tarihi karsilikli olarak yazili olarak
kararlastirilabilir.

Diger GSTC Logolari
Herhangi birslipheye mahal vermemek adina, bir sertifikasyon kurulusu GSTC Akreditasyonlu logosunu sertifikali
bir otele, tur operatérineveya destinasyona VERMEYEBILIR.

Tiirkiye/TGA Siirdiiriilebilir Turizm program logolar1 —YALNIZCA TURKIYE'DE KULLANIM ICiNDIR.

GSTC ile TGA arasindaki resmi anlagsmanin sartlari uyarinca, GSTC'nin adi ve logosu asagidaki Surdurilebilir
Turizm Programi logosunun iginde yer alacaktir.

Bunlar burada ingilizce olarak sunulmaktadir, ancak tabii ki halka agik resmi logolar da Tiirkge yazilir. Yukaridaki
program logosunun alt kisminda “GSTC tarafindan kabul edilmistir’ ifadesi yer almaktadir.

SUSTAINABLE SUSTAINABLE

SUSTAINABLE
TOURISM

\Cerlified to /

Qi GSTC

TOURISHM TOURISM

Bu Ingilizce versiyonlar, yalnizca TGA tarafindan kullaniimak (izere yayinlanacak olan resmi logolarin géstergesi
olarak saglanmistir. Surdurdlebilir Turizm Programinin l¢ asamasindan birine ulasan konaklama saglayicilari
tarafindan asagidaki ¢ logo kullanilacaktir:
e GSTC adi veya kisaltmasi dort logo tirinin tamaminda goriniur. ANCAK, GSTC logosu doért logo
versiyonundan yalnizca ikisinde goérulir:
e GSTC akreditasyonuna sahip Sertifikasyon Kuruluglar tarafindan GSTC Akreditasyon Kilavuzunun tim
gerekliliklerine gore tam olarak sertifikalandiriimis isletmeler tarafindan kullanilan Asama 3 logosunda.
e Surdurdlebilir Turizm programi logosunda, yalnizca TGA veya resmi olarak belirlenen bagli kuruluslar
tarafindan kullanim igindir ve oteller dahil baskalari tarafindan KULLANILAMAZ.

9. Logo, marka ve belgelerin mulkiyeti; Alberk QA TECHNIC’e aittir. Firmamiz logo kullanimini her denetim de
degerlendirmektedir. Hatali logo kullanimi igin belgeli misterilerimizden diizeltici faaliyet ve dizeltmeler
talep edilmektedir. Bu dizeltmelerin yapilmamasi belgenin askiya alinmasi veya geri cekilmesi ile
sonuglanacaktir. Ayrica Uguncu taraflardan musterilerimizin logo kullanimi hakkindaki hatalar da yine ayni

sekilde degerlendiriimektedir.

10. Logolarin ve Alberk QA TECHNIC tarafindan dizenlenen belgelerin tiketiciyi yaniltici veya aldatici
kullanimlarinin veya beyanatlarinin tespit edilmesi durumunda konu T.C.Kadikdy icra Daireleri ve

Mahkemelerine intikal ettirilecektir.
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1.

ILGILI DOKUMANLAR
PR-09 Denetim ve Belgelendirme Proseduri
R10.06 Turkak Akreditasyon Markasi'nin Turkak tarafindan Akredite Edilmis Kuruluslarca Kullaniimasina
lliskin Sartlar

INTERNATIONAL ACCREDITATION SERVICE Transition to New Corporate Logos and Accreditation
Symbols

TS EN ISO/IEC 17021-1:2015 Uygunluk degerlendirmesi - Yonetim sistemlerinin tetkikini ve
belgelendiriimesini sadlayan kuruluslar igin sartlar

TS ISO/IEC 17030 Uygunluk degerlendirmesi — Uglinci taraf uygunluk isaretleri igin genel sartlar
TS EN ISO/IEC 17020 Cesitli tipteki muayene kuruluglarin ¢alistiriimalari icin genel kriterler

TS EN ISO/IEC 17065 Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan
kuruluslar icin sartlar

“CE” ISARETI YONETMELIGI

IAS/ADM/084 POLICY ON THE USE OF THE ILAC/IAF/IAS COMBINED MARKS
ACA477 ACCREDITATION CRITERIA FOR MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION BODIES
IAF ML 2: General Principles on the Use of the IAF MLA Mark

TN 6.0: GAC Technical Note 6 Policy on the Use of the GAC logo, GAC endorsement and references to
accreditation

https://www.gstcouncil.org/gstc-logo-usage-quidelines/

11. REVIZYON DURUMU
Revizyon Rev. | Revizyon Yapilan | Agiklama
Tarihi No Madde
20.11.2023 | 00 8-10 GSTC Logo kullanimi hakkinda bilgiler eklendi

(40. revizyonunu tamamlamis oldugundan yeniden
yayinlandi.)
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